Import / Export

Manuell hantering av stora mangder information om till exempel kunder och produkter i en webbutik kan
snabbt bli 6vervaldigande. For att latt kunna hdmta och uppdatera mycket data pa ett snabbt satt stoder
Kodmyran Commerce exporter och importer av databasinformation genom ett textformat som kallas CSV.

Filformatet CSV
Anta att man har en enkel databas med tva produkter enligt nedanstaende tabell:

Art.nr Namn Inkopspris | Pris Kort beskrivning
1345 Bla tekopp 14 49 Stor, fin tekopp med stadigt
handtag.
1346 Golfbollar, 12- 48 129 Runda bollar att sl3 p&d med
pack klubba.

Om man exporterar dessa data till en csv-fil och 6ppnar med en vanlig textredigerare ser det ut ungefar sa
har:

"Art. Nr”;”Namn”;”Inképspris”;”Pris”;”Kort beskrivning”

1345;”Bla tekopp”;14;49;” Stor, fin tekopp med stadigt handtag.”

1346;”Golfbollar, 12-pack”;48;129;”Runda bollar att sla pa med klubba.”

Filen innehaller alltsa samma information som i databasen, men falten ar avgransade med ett sarskilt tecken
— i det har fallet semikolon.

Viktigt!

CSV-formatet kan ha olika avgransningstecken, men for att undvika fel i datat behdver man anvanda ett
tecken som inte forekommer i datafalten. Undantaget &r om man har textfalt som &r inneslutna i
citationstecken — da kan de innehalla dven avgransningstecken utan problem.

Exempel: Ifall ett nummerfélt skulle innehalla datat '14,5’ samtidigt som kommatecken ar satt som avgréansare
skulle det resultera i att faltet delas upp i tva med véardena 14 och 5 i varsin kolumn.

Exportera till CSV fran Kodmyran Commerce

| administrationsgranssnittet finns det under flikarna "Kund’, 'Produkt’, samt ‘Order’, en liten ikon som det
star ‘CSV’ pa. Denna hittar ni i rutan ‘Resultat’ och det ar dér flddet syns. Denna ikon kommer da synas langst
upp till hoger i denna ruta. Nar man klickar pa den ikonen startar direkt en export av det som listas nedanfor i
resultatet/flédet, och nar exporten ar klar far man valja var man vill spara resultatfilen.

Tips: Tank pa att det &r mojligt att filtrera sin export genom att anvdnda sokfunktionen. Till exempel om man
endast vill &ndra priser pa produkter baserat pa en specifik tillverkare, justera i en viss rabattkategori eller
redigera inaktiva produkter.



Oppna en CSV-fil

Det finns manga olika program som kan ldsa och hantera csv-filer. Ett vanligt kalkylprogram som till exempel
Microsoft Excel brukar fungera bra. | vara exempel anvdnds gratisprogrammet LibreOffice Calc. Nar man
Oppnar en csv-fil med ett lampligt program far man oftast gora nagra val, som i féljande bild:
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Den viktigaste parametern ar val av avgransningstecken som har ligger under rubriken 'Delningsalternativ’. Se
till att programmet som redigerar csv-filen anvander samma tecken som filen ar skapad med.
Standardinstallningen for avgransningstecken i Kodmyran Commerce-exporter ar semikolon, sa man behover
oftast inte valja nagot annat. En annan viktig faktor att tdnka pa ar teckenuppsattningen, vilket definierar vilka
bokstéaver och tecken som innehallet i filen ska visas med. Olika sprak och tangentbord anvander sig av olika
tecken, vilket gor att det finns en hel méangd olika teckenuppsattningar. Har man fel teckenuppsattning kan
man fa fel i datat, som till exempel att bokstaverna A, A eller O byts ut mot andra konstiga tecken. Kodmyran
Commerce anvander en standard som heter 1ISO-8859-15, sa utga fran att det ar den du bor valja nar du ska
redigera csv-filer.



Redigera en CSV-fil

N&r man valt ratt installningar och klickat vidare ar det dags att borja redigera filen. Om alla data &r pa ratt
plats borde det se ut ungefar som i nedanstaende bild. En csv-export fran Kodmyran Commerce har generellt
manga fler kolumner, men for dverskadlighetens skull kér vi vidare med var lilla testfil.
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Observera, i en del textfalt anvander Shop4Sale sig av html-taggar samt specialkoder for vissa tecken. Sa bli
inte orolig om du ser data som ser ut ungefar sa har:
Har ar en beskrivning av en produkt.

(I html ar’a” en kod for bokstaven &.)

Nu kan man alltsa redigera datat lite som man vill, med vissa forbehall. Den forsta kolumnen i en csv-export
fran Kodmyran Commerce innehaller till exempel automatgenererade ID-nummer for existerande produkter
eller andra databasentiteter, sa den ar bast att [amna darhan.

Tips: Ett kalkylprogram ger méjlighet att anvdnda funktioner och makron for att snabba upp arbetsflodet. Om
man exempelvis skulle vilja hoja priserna med ett visst belopp eller en viss procentsats kan man mata in sa att
programmet gor automatiska utrdakningar i de aktuella kolumnerna.

Importera fran CSV-fil till Shop4Sale, steg 1

For att importera data fran en csv-fil i Kodmyran Commerce gar man till fliken "Verktyg’=’Import’. Innan ni
kan importera filen sa finns det ett antal alternativ att vélja mellan, till exempel avgransare och sprak. Se till
att dessa installningar stdmmer 6verens med csv-filen.

Observera, for att inte systemet ska Overbelastas sa finns en storleksgrans for csv-filer pa 8MB. Beroende pa
hur mycket data man har i sina falt handlar det om ett maximalt radantal pa ca 1500-2000. Kontrollera
filstorleken innan uppladdning. En stor csv-fil kan enkelt delas upp genom att klippa och klistra in rader i fler
filer. Ha bara koll pa om du har med rubriker eller inte (forsta raden).

Installningen ’Skippa rubrik (forsta raden)’ avgodr om systemet ska hoppa over forsta raden i import-filen. Det
behovs om filen, liksom i vart fall, innehaller en rubrik rad. Importtypen maste ocksa stamma, och i vart
exempel ska vi uppdatera produktregistret. Nar man klickat pa 'Bladdra’ och valt filen som ska importeras gar
man vidare till nasta st eg med knappen 'Importera’.



Importera fran CSV-fil till Shop4Sale, steg 2
| denna vy definieras hur systemet ska hantera informationen i import filen.
| faltet ‘Dubbletter’ finns tre mojliga val for att minska risken att man far in o6nskade data:

o Vid dubblett hoppa 6ver Om produkten redan finns i databasen, hoppa 6ver raden i filen. Anvands
nar man bara vill skapa nya produkter.

e Vid dubblett uppdatera befintlig Om produkten finns i databasen, uppdatera den fran raden i filen.
Anvands nar man vill kunna skapa nya och uppdatera gamla produkter samtidigt.

e Om ingen traff ignorera Om produkten inte finns i databasen, ignorera raden i filen. Anvénds nar man
endast ska uppdatera produkter.

(Har namns produkter, men detsamma galler om man ska dndra annan databasinformation, till exempel
kund- eller orderregister.)

Tips: Begransa garna importoperationer till en typ at gangen for att minska risken for datafel annu mer. Gor
alltsa en import om du vill skapa produkter och en annan om du vill uppdatera. Alternativet ‘Unika falt” anger
hur systemet ska bete sig om import-filen inte innehaller ndgot datafalt som kan gora varje rad unik.

e Om ingen unik falttyp finns i indata avbryt import Anvdnds som sdkerhetssparr nar man endast ska
uppdatera information.

e Om ingen unik falttyp finns i indata fortsatt i alla fall Anvands nar man ska skapa nya databasentiteter,
eftersom systemet da genererar nya id/artikelInummer som unika falt.

Ett unikt falt kan till exempel vara Kodmyran Commerce’s artikelnummer eller Leverantors artikelnummer.
Om man vill uppdatera nagot i databasen sa maste systemet ha nagot satt att identifiera vilken rad i
databasen som ska dandras. Om det inte finns nagon sadan identifieringsmaojlighet maste systemet istéllet
skapa en ny rad i databasen och darefter tilldela ett unikt nummer. Det rekommenderas att alltid ha med
Kodmyran Commerce’s autogenererade artikelnummer ndr man genomfér uppdateringar.

Tips: CSV-importer ar ett valdigt kraftfullt verktyg, men om man slarvar kan man stélla till oreda i databasen.
Om du ska gora stora forandringar sa borja garna med en liten import pa en eller nagra rader for att se att
allting stammer.



Importexempel — Skapa nya produkter

Om viivart exempel férutsatter att vi ska skapa nya produkter fran csv bér instéliningarna se ut ungefar sa
har:

Status Kund Produkt Order Kategori Logestik Ekonomi  Leverantir Tillverkare InkSp Rabatt Instillning Design VYerktyg
Impart Export Kommando Julkalender Presentinslagning AJB-Test PDF Kataleg  Licens

I
Dubletter: Wid dubdett hoppa ower w

Umika falt: Om ingen wnik falttyp fimns i indata fortsatt i alla fall -

[nventerat agersaldo:

Fiilt i bulik Falt i il
Eodumn 1: << Hoppa dver = = mappa mot filens kobamn: Art. Nr.
Kodumn 2: Produktnamn (bext) » mappa mok flens kolamn: Namn
Kodumn 3: Inkigspns (fyttal) » mapga mok filens kolamn: Inképspris
Kodumn 4; Fris mot kund (fyttal) * mappa mot filens kokumn: Pris
Kolumn 5; kort baskrivang (text) = mappa mok filens kobumn: Kort beskrvning
Imgsortera
ShopdSale Copyright & 2002-2016 Eodmyran AB

Laddtid: 0,27 45, wersion 3.5.0

Dubblett-installningen &r satt till "Vid dubblett hoppa 6ver’. Om en av produkterna redan skulle finnas i
databasen sa gors ingen forandring for den raden. "Unika falt” ar satt till ’Om ingen unik falttyp finns i indata
fortsatt i alla fall’. Eftersom vi skapar nya produkter vill vi Iata systemet generera nya artikelnummer, sa har
behovs inget unikt falt. | nedre delen av vyn mappar man ‘Falt i butik’ till motsvarande 'Falt i fil’ genom att
klicka och valja bland tillgangliga alternativ. Det ar alltsa hdar man véljer exakt vilka data i csv-filen som ska
kopplas till vilka kolumner i databasen. Lagg marke till att "Kolumn 1’ i ‘Félt i butik’ &r satt till ‘<>’. Hade vi

valt ‘Art. Nr/ sa hade importen skapat nya produkter med de gamla artikelnumren fran csv-filen istéllet for att
generera nya. Detta skulle kunna stalla till med problem om det i databasen redan existerade produkter med
samma artikelnummer som i filen.

Tips: Du maste inte ha med alla kolumner nér du ska uppdatera databasen via csv. Det kan latt bli lite svart att
overblicka om man ska arbeta med en massa olika varden. Om det ar nagot varde som inte ska dndras kan du
helt enkelt radera motsvarande kolumner nar du redigerar csv-filen. Inget data forsvinner i databasen om du
tar bort nagot i csv-filen, utan det enda som &dndras ar informationen som finns i falten du kopplar till under
importen.



